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SANTRAUKA

Nuo 2023 m. geguzés pradedamas taikyti Europos Sajungos (ES) Skaitmeniniy rinky aktas
(SRA). Tai - naujas reglamentas, kuriuo ES siekiama uztikrinti saZiningas ir atviras
skaitmenines rinkas.

SRA bus taikomas didziosioms internetinéms platformoms, prilyginamoms prieigos
valdytojoms (angl. gatekeeper), kurios dél didelés naudotojy bazés ir stiprios ekonominés
padéties daro poveikj vidaus rinkai.

2023 m. liepos 3 d. platformos, atitinkancios visus SRA prieigos valdytojams numatytus
kriterijus, turi informuoti Europos Komisijg (EK) apie prieigos valdytojo atitikimo fakta. Jos
privalés atsisakyti tam tikry neleistiny veiksmy ir pradéti taikyti reikalaujamus veiksmus.
PrieSingu atveju bus taikomos baudos, galinios grésti iki 10 proc. globalios metinés
apyvartos.

Tarp neleistiny veiksmy yra draudimas prieigos valdytojams savo platformoje palankiau
vertinti savo sitilomas paslaugas ir produktus ir draudimas neleisti naudotojams pasalinti i$
anksto jdiegtg programine jrangg ar programéle, jei jie to pageidauja.’

Tikétina, kad dél SRA reguliavimy tiek vartotojams, tiek verslo klientams gali brangti kai kuriy
internetiniy platformy paslaugos, mazéti paslaugy pasitla ar jy kokybé, sulététi staigy
augimo potencialg turin¢iy technologijy inovacijy bendroviy plétra. Pradéjus taikyti SRA, Sie
neigiami veiksniai bus didzigja dalimi nulemti naujy reguliavimy, o ne vartotojy ir rinkos
procesy padiktuoty verslo sprendimuy.

1 Skaitmeniniy rinky aktas. Sglygos saziningoms ir atviroms skaitmeninéms rinkoms"”, Europos Komisija, ZiGréta 2023 birzelio 5
d. https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/digital-markets-act-ensuring-
fair-and-open-digital-markets_It
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1.KAM BUS TAIKOMAS SKAITMENINIY RINKUY
AKTAS

Skaitmeniniy rinky akto jgyvendinimo etapai?®
y[iy72REWN  |sigaliojo SRA.
plipSiEiPN  SRA pradedamas taikyti.

Platformos informuoja EK apie galima atitikima
prieigos valdytojo statusui.

2023-07-03

PP RSICRIN  EK skelbia prieigos valdytojy sarasa.

pApZ2IEEIFS  SRA taikomas pilna apimtimi.

Nuo 2023 m. geguzés ménesio pradétas taikyti Skaitmeniniy rinky aktas (SRA) yra skirtas
reguliuoti dideles internetines platformas, kurios, Europos Komisijos (EK) vertinimu, daro
nepageidaujama poveikj vidaus rinkai dél savo didelés naudotojy bazés ir stiprios ekonominés
padéties. Tokios internetinés platformos jvardijamos kaip ,prieigos valdytojai“ (angl.
gatekeeper).

Iki 2023 m. liepos 3 d. internetinés platformos privalés informuoti EK apie galimg atitikima
prieigos valdytojo statusui, 0 2023 m. rugséjo 6 d. bus paskelbtas prieigos valdytojy sarasas.

2 Digital Markets Act: rules for digital gatekeepers to ensure open markets enter into force”, European Commission, Zidréta

2023 geguzés 30 d., https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_22_6423
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Prieigos valdytojai bus identifikuojami pagal Siuos SRA numatytus kriterijus®:

- kiekybinius, t. y. pajamy, rinkos vertés, vartotojy skaiciaus, kriterijus, kuriais siekiama
uztikrinti, kad po prieigos valdytojo statusu nepatekty salyginai nedideli rinkos zaidéjai
(zr. 1 lentele);

- rinkos galios kriterijus, kurie turi uztikrinti, kad potencialus prieigos valdytojas neturéty
reikSmingos galios daryti jtakg visos rinkos procesams, negaléty sudaryti jéjimo j rinka
barjery ir taip trukdyti konkurentams atsirasti ar stipreéti (zr. 2 lentele);

- teikiamy paslaugy rasies kriterijus, t. y. skaitmeniniy rinky aktas taikomas ne visai
skaitmeninei rinkai, bet tik jmonéms, kurios kaip ,pagrindine platformos paslauga”
teikia vieng i§ SRA numatyty paslaugy (zr. 3 lentele).

1 LENTELE 2 LENTELE

Prieigos valdytojy kiekybiniai Prieigos valdytojy rinkos galios
kriterijai* kriterijai®

Metiné apyvarta bent trijose Salyse Turi stiprig ekonomine padétj, daro didelj
narése per pastaruosius trejus poveikj vidaus rinkai ir veikia daugelyje ES
metus sieké 7,5 mird. eury; Saliy;

Turi stiprig tarpininkavimo pozicijg, o tai
reiSkia, kad didelé naudotojy bazé
susiejama su daugeliu jmoniy;

Rinkos verté pastaraisiais metais
buvo bent 75 mird. eury;

Turi (arba netrukus turés) jsitvirtinusig ir
ilgalaike padét;j rinkoje, o tai reiskia, kad ji
yra stabili, jei jmoné atitinka du pirmiau
nurodytus kriterijus kiekvienais i$
paskutiniy trejy finansiniy mety.”

Pagrindine platformos paslauga
naudojasi 45 min. aktyviy vartotojy
ES per ménes;j ir 10 tukst. aktyviy
verslo vartotojy per metus.

Internetinés platformos, EK oficialiai pripazintos prieigos valdytojais, turés per 6 ménesius nuo
prieigos valdytojy saraso paskelbimo dienos (2023 m. rugséjo 6 d.) pakoreguoti savo veiklas
taip, kad vykdyty SRA numatytus leistinus veiksmus ir atsisakyty neleistiny (Zr. 4 ir 5 lenteles).

3 ,Digital Markets Act: rules for digital gatekeepers to ensure open markets enter into force”, European Commission, zitréta
2023 geguzes 30 d., https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_22_6423

3 Skaitmeniniy rinky aktas. Salygos saziningoms ir atviroms skaitmeninéms rinkoms", Europos Komisija, ZiGréta 2023 birzelio 5
d. https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/digital-markets-act-ensuring-
fair-and-open-digital-markets_It

4,Regulation (EU) 2022/1925 of the European Parliament and of the Council of 14 September 2022 on contestable and fair
markets in the digital sector and amending Directives (EU) 2019/1937 and (EU) 2020/1828 (Digital Markets Act) (Text with EEA
relevance)”, EUR-lex, Ziliréta 2023 birzelio 5 d., https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32022R1925

5 Skaitmeniniy rinky aktas. Salygos sgziningoms ir atviroms skaitmeninéms rinkoms*, Europos Komisija, Zitréta 2023 birzelio 5
d. https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/digital-markets-act-ensuring-
fair-and-open-digital-markets_It
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Paslaugos, kurioms taikomas SRA, ir jy pavyzdZiai

Paslaugos®

Pavyzdziai’

Internetinés tarpininkavimo
paslaugos

Google Play Store, Apple App Store, Apple eCommerce,
Apple Books, Facebook marketplace, Airbnb; Uber, Ubei
Eats; Booking.com, Expedia.com, PayPal, eBay
eCommerce, Zalando eCommerce

Interneto paieskos sistema

Google Search, Bing Search, Yahoo Search

Internetinés socialiniy tinkly
paslaugos

LinkedIn, Facebook, Instagram, Twitter

Dalijimosi vaizdo medziaga
platformos paslaugos

Youtube, Facebook, Dailymotion

Su numeriu nesiejamo asmeny
tarpusavio rysio paslaugos

Skype, MS Teams, Messenger, Whats App, Zoom, Slack

Operacinés sistemos

Android, Windows, MacOS, i0OS

Saityno narsyklés

Chrome, Safari

Virtualieji asistentai

Alexa, Siri, Google Assistant, Cortana

Debesijos kompiuterijos
paslaugos

Google Cloud, Amazon Web Services, Microsoft Azure,
SAP laaS/PaaS, Oracle Cloud, Salesforce

Internetinés reklamos

paslaugos, jskaitant reklamos
tinkly, reklamos mainy ir visas
kitas reklamos tarpininkavimo

Google Display and Search Ad, Youtube Video Ad, Ama.
Display and Search Ad, Twitch Video Ad, Bing Search A
LinkedIn Display Ad, Facebook Display Ad, Instagram
Display Ad, Twitter Display Ad, Booking Search Ad,
Expedia Search and Display Ad, eBay Search Ad, Zalanc
Search and Display Ad, Yahoo Search Ad, Dailymotion
Video Ad

6 Regulation (EU) 2022/1925 of the European Parliament and of the Council of 14 September 2022 on contestable and fair
markets in the digital sector and amending Directives (EU) 2019/1937 and (EU) 2020/1828 (Digital Markets Act) (Text with EEA
relevance)”, EUR-lex, Ziliréta 2023 birzelio 5 d., https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32022R1925
7 Which platforms will be caught by the Digital Markets Act? The ‘gatekeeper’ dilemma“, Bruegel, paskelbta 2021 gruodzio 14 d.,
https://www.bruegel.org/blog-post/which-platforms-will-be-caught-digital-markets-act-gatekeeper-dilemma
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2.NELEISTINI VEIKSMAI

SRA jvardijami konkretus veiksmai, kuriais esg pasireiskia rinkos ,netobulumai“. Internetinéms
platformoms, atitinkantiems SRA numatytus prieigos valdytojy kriterijus, yra numatyti
neleistini veiksmai (zr. 4 lentele) ir reikalaujami veiksmai (zr. 5 lentele).

4 LENTELE

Neleistini veiksmai

Palankiau vertinti paties prieigos
valdytojo sitlomy paslaugy ir
produkty, palyginus su panasiomis
paslaugomis ar treciyjy Saliy Sioje
prieigos valdytojo platformoje
siulomomis paslaugomis;

5 LENTELE
Reikalaujami veiksmai

Platformoje save reklamuojancioms
jmonéms suteikti priemones ir
informacijg, kurios reikia reklamuotojams
ir leidéjams, kad jie galéty savarankiskai
patikrinti prieigos valdytojo skelbiama jy
reklama;

Neturint veiksmingo sutikimo sekti
galutinius naudotojus uz prieigos
valdytojy pagrindinés platformos
paslaugos riby tikslinés reklamos
tikslais;

Leisti savo verslo klientams reklamuoti
savo pasiulg ir sudaryti sutartis su
klientais uz prieigos valdytojo platformos
riby;

Neleisti naudotojams pasalinti is
anksto jdiegtg programine jrangg ar
programéle, jei jie to pageidauja;

Leisti savo verslo klientams susipazinti
su duomenimis, kuriuos jie sukuria
naudodamiesi prieigos valdytojo
platforma;

UzZkirsti kelig vartotojams prisijungti
prie jmoniy uz jy platformy riby.

Leisti trecCiyjy Saliy sgveika su paties
prieigos valdytojo paslaugomis tam
tikrais konkreciais atvejais.

SRA daroma prielaida, kad neleistinais veiksmais internetinés platformos kuria sau palankias
salygas ir taip jgyja reik§minga rinkos galig. Tokie veiksmai vertinami kaip nesgziningi.®

Papildomai SRA numato veiksmus, kuriy i$ prieigos valdytojy bus reikalaujama. Siy veiksmy
netaikymas, esg, taip pat suteikia reik§minga galig prieigos valdytojams, o prievolé juos atlikti
Europos skaitmenines rinkas padarys sgziningas.

8 Skaitmeniniy rinky aktas. Salygos saziningoms ir atviroms skaitmeninéms rinkoms", Europos Komisija, ZiGréta 2023 birzelio 5
d. https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/digital-markets-act-ensuring-
fair-and-open-digital-markets_It
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Toliau bus nagrinéjami du SRA jvardyti neleistini veiksmai:

- ,palankiau vertinti paties prieigos valdytojo sitlomy paslaugy ir produkty, palyginti su
panasiomis paslaugomis ar treCiyjy Saliy Sioje prieigos valdytojo platformoje
siulomomis paslaugomis®;

- ,neleisti naudotojams pasalinti i$ anksto jdiegta programine jrangg ar programéle, jei
jie to pageidauja“.

2.1. Draudimas internetinems platformoms teikti pirmumo
savo produktams

Vienas i$ dideléms internetinéms platformoms, kurios pagal SRA bus pripazintos prieigos
valdytojomis, neleistiny veiksmy yra palankiau vertinti paties prieigos valdytojo sitlomas
paslaugas ir produktus, palyginti su panasiomis paslaugomis ar treciyjy Saliy Sioje prieigos
valdytojo platformoje sillomomis paslaugomis.

Siuo metu naudojantis pagrindiniu internetinés platformos produktu ar paslauga vartotojui be
papildomo sutikimo gali buti siiloma kita tos platformos valdoma paslauga. Pavyzdziui,
elektroninés prekybos puslapyje amazon.com geriau matomose pozicijose siulomi Amazon
Basics prekés zenklu pazyméti produktai arba Google paieskoje vartotojui ieSkant tam tikro
restorano pateikiama Google zemélapiy nuoroda.

Skaitmeninés jmonés ne tik vykdo savo pagrindine veiklg (pvz. iSmaniyjy telefony, operacinés
sistemos kirimas arba paieskos internete variklis), bet ir jvertinusios patogumo vartotojui
naudg plecia veiklos sritis ir kuria naujas paslaugas, pvz., pradeda teikti minétas internetiniy
Zzemélapiy paslaugas (Google Maps®) ar finansines paslaugas (Apple Pay'?). Kitaip tariant,
savo pagrindinio produkto vartotojams platformos pirmiausia pasiulo rinktis jy paciy teikiama
papildoma paslaugg ir tokiu budu savo paciy platformoje teikia pirmumo savo kitoms
paslaugoms.

EK poziuriu, tokia strategija vertinama kaip nesazininga, kaip tam tikras vartotojo interesy
nepaisymas, tad SRA siekiama jg apriboti.

Draudimas dideléms internetinéms platformoms teikti pirmumo savo paslaugoms gali turéti
nenumatyty neigiamy pasekmiy vartotojams ir skaitmeninés rinkos dalyviams:

9 Viktor Hendelmann, ,How Does Google Maps Make Money? Analyzing Its Business Model", Productmint, ZiGréta 2023 birzelio
13 d., https://productmint.com/how-does-google-maps-make-money/

10 Roel Wieringa, ,The Business Models of Apple Pay and Apple Card", The value engineers, paskelbta 2020 liepos 20d.,
https://www.thevalueengineers.nl/the-business-models-of-apple-pay-and-apple-card/
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Vartotojo sprendimas gali tapti nesvarbus, mazés erdvés vartotojams ugdyti
sgmoningg pasirinkima. SRA kaip aksioma yra pateikiama tai, kad savo produkto ar paslaugos
protegavimas yra neigiamas veiksmas. Be to, daroma klaidinga prielaida, kad verslas,
tiekdamas paslauga, rinksis sidlyti kuo prastesne kokybe, kad galéty uzdirbti daugiau pelno,
taigi reikalingas trecCiosios Salies arbitro jsikiSimas su tam tikromis taisyklémis ir ribojimais.

Tariama internetinés platformos strategija veikti pries savo klientg nepaisant jo poreikiy, o
kartu ir paklausos désniy, néra ekonomiskai pagrjsta ir verslui yra zalinga. PlacCiai taikant tokia
praktikg ilgainiui tiesiog prarandama didelé dalis klienty. IS tiesy vartotojas ,balsuodamas”
savo pinigais pats sprendzia, ar internetinés platformos produkto protegavimas jam yra
naudingas ar zalingas. Net jei platformos ir teikia pirmumo savo paslaugai/produktui, vadinasi,
jie tinka vartotojui, o platformos atsako uz juos savo reputacija.

Draudziant platformoms palankiau vertinti savo produktus neatsizvelgiama j vartotojy valia,
iSreik$tag jy paciy pasirinkimais, o Sios nuostatos taikymas ribos vartotojy erdve ugdyti laisva
ir sgmoninga prekiy ir paslaugy pasirinkima.

Vartotojas uz papildomus ribojimus sumokés savo laiku. Daroma prielaida, kad
vartotojui visais atvejais reikia kuo daugiau pasirinkimo, néra tiksli. Dabartiniame informacijos
pertekliaus laikotarpyje daznas vartotojas sumoka ne uz didesnj produkty pasirinkimag, bet uz
produktus, parinktus kuo tiksliau pagal jo preferencijas. Vartotojas savo duomenimis sumoka
platformai, kad jam buaty sutaupyta laiko ir bty parinkti geriausi jo poreikius atitinkantys
produktai. Jeigu prioritezuojama paslauga yra butent tokia, tai reiskia, kad vartotojo vertinimu
ji pasiekia tiksla.

ISkreipiamos skaitmeniniy technologijy paslaugy konkurencinés salygos. SRA
iSskiria tam tikras skaitmeniniy technologijy paslaugas ir jas teikianCioms bendrovéms taiko
aukstesnius reikalavimus nei kitas paslaugas teikiantiems kio subjektams.’ Tai gali mazinti
verslo, vykdancio veiklg skaitmeniniy technologijy srityje ir teikianc¢io tam tikras paslaugas,
konkurencinguma.

EK prieigos valdytojo sgvoka apibrézia situacijg, kuri neretai pasitaiko ir kituose sektoriuose.
Daugelis dideliy jmoniy, ne tik skaitmeninéje erdvéje, ,veikia daugelyje Saliy, turi stiprig
tarpininkavimo pozicijg ir ilgalaike padétj rinkoje”."? Taciau kyla abejoniy, ar tokia padétis gali

" ,Regulation (EU) 2022/1925 of the European Parliament and of the Council of 14 September 2022 on contestable and fair
markets in the digital sector and amending Directives (EU) 2019/1937 and (EU) 2020/1828 (Digital Markets Act) (Text with EEA
relevance)”, EUR-lex, Zilréta 2023 birzelio 5 d., https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32022R1925

12 Skaitmeniniy rinky aktas. Salygos saziningoms ir atviroms skaitmeninéms rinkoms", Europos Komisija, Ziliréta 2023 birzelio 5
d. https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/digital-markets-act-ensuring-
fair-and-open-digital-markets_It
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bati prilyginama prieigos valdymui, t. y. galios, kuria galima skirstyti resursus ir galimybes,
turéjimui.™

Platformy produkty ir paslaugy prioritezavimas netiesiogiai galéty bdati prilyginamas
jprastoms situacijoms, kai maisto prekiy parduotuviy tinklai sitlo to paties tinklo privaciu
prekés zenklu (ang., private label) pazymétus produktus, taip jiems teikdami pirmumo kity
tiekéjy atzvilgiu.

Kitas netiesiogiai susijes pavyzdys yra didziuosiuose prekybos centruose jrengtos maisto
prekiy parduotuveés, kurios tam tikrais atvejais priklauso tai paciai jmoniy grupei kaip ir
prekybos centro valdytojas. Pagal tokig logikg vartotojas turéty piktintis, kad uzéjes j prekybos
centrg jis yra priverstas apsipirkti maisto prekiy parduotuvéje, kurig pasirinko prekybos centro
valdytojas teikdamas pirmumo tai parduotuvei kaip savo kitam produktui, o ne kokioje nors
kitoje maisto parduotuvéje.

Su savo produkty prioritezavimu yra susiduriama neretai jvairiuose sektoriuose, taciau butent
skaitmeninése rinkose veikiantiems Ukio subjektams tokiai veiklai numatomi grieZzti ribojimai.

Skatinamas neefektyvus riboty iStekliy naudojimas. Kyla rizika, kad produktai ir
paslaugos, negalintys dél jvairiy priezascCiy jveikti konkurencijos, dabar be vartotojo verdikto
galés tapti ,konkurencingi“. Taigi vartotojas gaus arba prastesnés kokybés arba brangiau
kainuojancig paslauga.

Pavyzdziui, alternatyvy Google paieskos varikliui yra, netgi tokiy, kurios siulo nesekama
narS§ymg (pvz. DuckDuck Go'), visgi 4 i$ 5 vartotojy renkasi bitent Google paieskos variklj'.
Patogumui islaikyti vartotojai naudojasi paieskos variklio vystomu ir palankiau vertinamu
produktu. Toks vartotojy pasirinkimas rodo aukstg vartotojy pasitikéjimg, o tai yra
svarbiausias rodiklis. Jis reiSkia, kad konkuruojantys produktai tiesiog neteikia pakankamai
gero pasiulymo, kuris motyvuoty vartotojus pakeisti naudojamag paieskos varikl;.

Reglamentu sukuriant geresnes salygas grupei tiekéjy, kurie be valstybés jsikiSimo nebuty
konkurencingi, riboti resursai galiausiai paskirstomi ir naudojami neefektyviai.

Reglamento jgyvendinimas gali brangiai kainuoti. Papildomai reikéty vertinti ir naujojo
reguliavimo jgyvendinimo kastus. Net pakankamai aiskus kiekybiniai kriterijai, numatyti SRA
prieigos valdytojams identifikuoti, tokie kaip rinkos kapitalizacija ar aktyviy vartotojy skaicius,

'3 Cambridge Dictionary, zitréta 2023 birzelio 7 d., https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/gatekeeper

14 lvy Wigmore, ,DuckDuckGo*, Techtarget, Zitiréta 2023 birzelio 13 d.,
https://www.techtarget.com/whatis/definition/DuckDuckGo

5 Market share of leading desktop search engines worldwide from January 2015 to March 2023", Statista, Zilréta 2023 m.
birzelio 13 d., https://www.statista.com/statistics/216573/worldwide-market-share-of-search-engines/



https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/gatekeeper
https://www.techtarget.com/whatis/definition/DuckDuckGo
https://www.statista.com/statistics/216573/worldwide-market-share-of-search-engines/

laisvosios .
rinkos 2023 m. birzelis

institutas

|O| Lietuvos faktai ir analize

Ao 199°

kelia rimty jgyvendinimo riziky. Rinkos kapitalizacijos rodiklis yra svyruojantis, ypac¢ didelio
neapibréztumo rinkoje sglygomis, o aktyvaus vartotojo apibrézimas skirtingoms platformoms
gali turéti skirtingg svorj.

Pagal SRA, pagrindine platformos paslaugg teikianti jmoné atskiromis pagrindinémis
platformos paslaugomis turi laikyti tas pagrindines paslaugas, kuriomis jos galutiniai
naudotojai arba verslo klientai naudojasi skirtingais tikslais'® (pvz. Facebook ir Facebook
Messenger). Remiantis tuo paciu argumentu Facebook ir Instagram socialiniai tinklai irgi gali
bati traktuojamos kaip atskiros pagrindinés platformy paslaugos, nes jy vartotojai naudoja
Siuos tinklus dél skirtingy tiksly."”

Visi minéti pavyzdziai gali vesti j ilgus ir brangius iSaiskinimus, galbat jtraukiant ir teisines
priemones. Todél kyla rizika, kad SRA neleistiny veiksmy uztikrinamas bus sunkiai
jgyvendinamas arba pareikalaus daugiau resursy, nei potencialiai atnes naudos.

2.2. Draudimas jdiegti ,nepanaikinamas” programéles

SRA kitu neleistinu veiksmu yra laikoma praktika, kuomet prieigos valdytojai numato ,neleisti
naudotojams pasalinti iS anksto jdiegtg programine jrangg ar programéle, jei jie to
pageidauja“.’® Tokio veiksmo pavyzdys gali biti nenumatyta galimybé istrinti operacinés
sistemos integraliy programéliy (pvz. nustatymy programélés), pagrindiniy programéliy (pvz.
Kamera, Zinutés) ir programéliy, kurios greigiausiai laikomos komercinés operacinés sékmés
dalimi (pvz. App Store, Wallet, Safari).’®

Vartotojo pasirinkimas sumazeéja. Vieni iSmanieji telefonai kaip nauda vartotojui
pateikia kaing arba kokybe, kiti — leidimg vartotojui istrinti ar jdiegti programéles, kaip
pageidauja vartotojas. Dar kiti kaip unikalig naudg sitlo nuspéjamuma, kuris sukuriamas
palaikant standartinj telefono paketa (jskaitant neistrinamas programéles) bet kurioje pasaulio
vietoje. Reikalavimas neturéti neistrinamy programéliy mazina unikalios vertés karimo

16 ,Regulation (EU) 2022/1925 of the European Parliament and of the Council of 14 September 2022 on contestable and fair
markets in the digital sector and amending Directives (EU) 2019/1937 and (EU) 2020/1828 (Digital Markets Act) (Text with EEA
relevance)”, EUR-lex, Ziliréta 2023 birzelio 5 d., https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32022R1925

17 Christophe Carugati, , The difficulty of designating gatekeepers under the EU Digital Markets Act”, Bruegel, paskelbta 2023
vasario 20 d., https://www.bruegel.org/blog-post/difficulty-designating-gatekeepers-under-eu-digital-markets-act

'8 Skaitmeniniy rinky aktas. Salygos saziningoms ir atviroms skaitmeninéms rinkoms", Europos Komisija, Zilréta 2023 birzelio 5
d. https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/digital-markets-act-ensuring-
fair-and-open-digital-markets_It

19 JOE CASON, ,Here Are All the Pre-Installed iPhone Apps You Can and Can't Delete”, makeuseof.com, paskelbta 2022 birzelio
8 d., https://www.makeuseof.com/which-pre-installed-iphone-apps-can-you-delete/
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galimybes, suvienodina iSmaniyjy telefony sitilomas naudas vartotojui ir taip mazina
pasirinkima.

Mazinamas nuspéjamumas perkant produktg. Produktas ir i§ anksto jdiegta
programiné jranga ar programélé yra visas paketas, kurj vartotojas gauna. Vartotojai, kuriems
nepatinka konkreti programélé (pvz. Safari narsyklé), gali pasirinkti naudotis kitu produktu,
kurio unikalumas gali bati net ir ,neistrinamy” programéliy neturéjimas. Lygiai taip pat
vartotojas gali pasirinkti pirkti visg kito produkto paketg (pvz. visg iPhone patirtj su
Jneistrinamomis” programélémis) kartu su tuo paketu siiilomomis naudomis.

Draudimas jdiegti neistrinamas programeéles atima is$ vartotojo nuspéjamumga, kuomet jis zino,
kad nusipirkes telefong X turés konkrecias standartines funkcijas, prieinamas ankstesnése
telefony versijose arba standartiSkai prieinamas visame pasaulyje. Butent todél McDonalds,
pavyzdziui, visame pasaulyje yra vienodas. Jo koncepcija su savimi neSa aiskig nuspéjamumo
verte, uz kurig vartotojai moka.

ISaugusios informacijos ir produkty pasiulos laikotarpyje vartotojai, ypaC skaitmeninése
rinkose, fiziSkai negali jvertinti visy faktoriy ir visy galimy produkty norédami pasirinkti sau
tinkamiausig. Taupydami savo laikg vartotojai renkasi visg konkretaus prekés zenklo paketa.
Kaip ir renkantis McDonalds restorang yra aisku, kokias naudas tas konkretus paketas atnesa.
Naujais ribojimais siekiant sureguliuoti konkrety telefono funkcionaluma rizikuojama, kad
funkcijos skirtinguose produktuose suvienodés. Tai reiskia, kad pamazu nyks konkretaus
prekés zenklo produkty paketo neSamy isskirtiniy ir stabiliy naudy kiekis. Tokiu buadu i$
vartotojo atimama nuspéjamumo galimybé, t. y. galimybé neinvestuojant daug laiko rinktis
ilgai naudojama prekés zenklo produktg ir tikétis, kad funkcionalumas ir kokybé isliks tokie
patys.

Vartotojas turés papildomai rupintis naudojimosi paslaugomis saugumu. Geras
pavyzdys — i$ anksto gamintojo jdiegta ir neiStrinama kameros programélé.

Siuo atveju uz kameros programéle telefono gamintojas atsako savo reputacija, todél ji privalo
bdti saugesné nei bet kuri kita kameros programeélé, tiekiama bet kurio kito tiekéjo ir
parsisiysta i$ programéliy parduotuvés. Pradéjus taikyti SRA, operacinés sistemos gamintojas
turés rasti technologinius sprendimus ir uztikrinti, kad i$ kity tiekéjy parsisiysta programélé
buty saugi. Vartotojui saugios programélés pasirinkimas taip pat reiks papildomas laiko
sgnaudas.

Intervencija j privaciy ukio subjekty strateginius sprendimus. Jmonés, kurios gali bati
priskirtos prieigos valdytojy apibrézimui, rinkai sitlo produktus, teikiancius tam tikrg verte, pvz.
kokybés, ilgaamzisSkumo ar mazos kainos nauda. lliustruojantis pavyzdys galéty bdati
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iSmanusis telefonas, kurio unikalumas yra vartotojui kuriama isskirtiné prietaiso kokybeé.
Norédamas vartotojui uztikrinti kokybés verte, Sio prietaiso gamintojas rinkoje iesko
geriausios minéta verte atitinkancios programinés jrangos, programéliy, narsykliy arba kuria
jas pats.

Natdralu, kad kurdamas iSskirtine kokybe vartotojui telefono gamintojas nori, kad tokia
programiné jranga ir likty neatsiejama telefono dalimi. Gamintojas gali atsakyti tik uz savo
arba savo partneriy programine jranga. Jis rizikuoja savo reputacija, nes leisdamas istrinti
programine jrangg gali pakenkti galutiniam iSskirtinés kokybés produkto/paslaugos paketo
siekiui. Reikalavimas uztikrinti tokig galimybe yra intervencija j privataus ukio subjekto
produkto plétojima, rinkodaros ir technologinius sprendimus, jmonés strategijos klausimus.

Slopinamos inovacijy kurimo paskatos. Jeigu mazinama galimybé uzsidirbti, mazéja
inovacijy galimybé. Kalbant apie kameros programéle turéty bati keliamas ne tik
paprascCiausio saugumo klausimas. Prekés zenklo identiteto kirimo argumentas taip pat yra
svarbus. Telefony gamintojai skiria milziniSkas investicijas, tobulina prietaiso techninius
aspektus (pvz.: kameros funkcionalumas), kuriuos, bandant atitikti SRA kriterijus, turéty
pritaikyti ne prie savo arba patikimy tiekéjy kuriamos programinés jrangos, bet prie treciyjy
Saliy ir nebdtinai patikimos programélés. Tai mazins inovacijy paskaty, nes nebus pagrindo
investuoti j, pavyzdziui, kameros funkcionalumg, jeigu treCios Salies kameros programélé
neiSnaudos viso pacios telefono kameros funkcionalumo.

Tikeétina rinkos koncentracijos rizika, konkurencijos mazéjimas. ISmaniyjy telefony
gamintojo pagrjsta butinybé uzdirbti pelng ver€ia kurti inovacijas, iSsiskirti konkurencinéje
aplinkoje. Tam visada yra ieSkoma unikalaus kampo, kuriuo galima buty pritraukti kuo didesnio
klienty rato démes;j. Dél to laimi vartotojas, nes renkantis iSmanuyjj telefong pasiula su unikalia
verte ar nauda yra didziulé. SRA taikomas neiStrinamy programéliy ribojimas suvienodins
iSmaniyjy telefony funkcionaluma. Taip slops viso telefono siGlomo paketo unikalumas.

Tai reiskia, kad gamintojai iS dalies praras galimybe konkuruoti unikalumu ir turés konkuruoti
tik kokybe arba kaina. Tai mazins konkurencijos erdve. Vartotojai galés rinktis tarp pigaus ir
brangaus bei tarp kokybisko ir nekokybisko produkto ar paslaugos. Tikétina, kad tai gali lemti
didesne rinkos koncentracija.

Tiekéjai, kurie daug investavo kurdami savo produkto ar paslaugos isskirtinumg (unikaluma),
turés jvykdyti didele ir brangig transformacijg, o tai gali ne visiems pavykti. Jmonéms, kurios
konkuravo kainos ir kokybés atzvilgiu, ES sudaromos jy strategijai palankesnés salygos
pléstis, galblt net absorbuojant unikalumu konkuravusius rinkos zaidéjus. Tokiu budu
reglamentas, kuriuo siekiama padidinti konkurencija, gali jg sumazinti.
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ISVADOS

SRA numatyti draudimai prieigos valdytojams palankiau vertinti savo siulomas paslaugas ir
produktus, bei neleisti naudotojams pasalinti i§ anksto jdiegtg programine jrangg ar
programéle gali sukelti nenumatyty neigiamy pasekmiy vartotojams, tkio subjektams ir
inovacijy kuréjams:

- didesnes paslaugy kainas ar prastesne paslaugy kokybe;

- mazesnj pasirinkimg vartotojams;

- maziau nuspéjamumo ir apibréztumo perkant produktg ar paslaugg;

- didesnes vartotojy laiko sgnaudas;

- mazéjancias inovacijy kurimo paskatas;

- iSkreiptas skaitmeniniy technologijy paslaugy konkurencines salygas;
- rinkos koncentracijos rizikg;

- aukstus reglamento jgyvendinimo ir prisitaikymo kastus;

- didéjantj riboty istekliy naudojimo neefektyvuma.

ES pradéjus taikyti prieigos valdytojomis pripazintoms internetinéms platformoms veiklos
ribojimus, salygos vartotojams, verslui ir inovacijy kuriantiems startuoliams vis labiau bus
veikiamos nebe vartotojy ir rinkos procesy diktuojamy verslo sprendimy, o SRA numatyty
reguliavimy.

Daugiau apie ES Skaitmeniniy rinky akto analize galite skaityti ,Digital Market Act: Competition,
Property, Innovation And User Interests.?°

20 Lithuanian Free Market Institute, ,Digital Market Act: Competition, Property, Innovation and User Interests”, paskelbta 2022
sausio meén., https://www.lIri.lt/wp-content/uploads/2022/02/Paper-On-Digital-Market-Act_LFMI-2021-12-14.pdf
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